	PROCESO:
	Control y Evaluación
	[image: image1.png]IDM

DOSQUEBRADAS





	DOCUMENTO:
	Plan de Mejoramiento
	

	FECHA:  
	01/09/2018
	

	VERSIÓN:
	1.0
	



Proceso:     




Origen del plan de mejoramiento: 






Fecha de Suscripción: 
	Nº
	RESPONSABLE DE IDENTIFICAR HALLAZGO / NC / OBSERVACIÓN
	RESPONSABLE DE MEJORAMIENTO
	EVALUACIÓN (LIDER DEL PROCESO)

	
	HALLAZGO / NC / OBSERVACIÓN
	REACCIÓN (Corrección, control, frente a las consecuencias)
	ANÁLISIS
	ACCIÓN DE MEJORAMIENTO
	PLAZO
	RESPONSABLE
	SEGUIMIENTO
	CAMBIOS

	
	
	
	CAUSA
	NC SIMILARES O POTENCIALES
	
	
	
	EFICACIA DE LA ACCION
	FECHA
	¿Amerita actualizar riesgos y oportunidades?
	¿Amerita realizar cambios en el Sistema de Gestión? 

	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Nota: Para los planes suscritos producto de auditorías realizadas por control interno, tenga en cuenta lo siguiente: No es necesario diligenciar los campos de reacción, no conformidades similares o potenciales. Para auditorías de calidad y SST, debe diligenciar la totalidad de los campos según corresponda. Para otras auditorías, sujetarse a las directrices establecidas por el auditor. Para planes de mejoramiento derivados de otras fuentes, diligenciar según aplique. Tenga en cuenta que el campo de evaluación / seguimiento está a cargo del líder de proceso o personal designado y debe diligenciarse teniendo en cuenta los plazos definidos para las acciones. 

	Elaboro:  
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	Cargo: 
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